一、协议主体
本协议由以下双方缔结：
甲方（用户）：指下载、安装、注册并使用Giant Home App（以下简称“本App”）及相关服务的自然人、法人或其他组织。
乙方：指本App的运营主体，即[深圳好易达科技有限公司]，统一社会信用代码为[91440300IA5HK XDW57]，注册地址位于[深圳市宝安区石岩街道水田社区捷家宝路9号厂房1栋三层]，联系方式为[hyd-wy@giant-light.com]。
二、服务内容
1. 本App为用户提供智能家居设备的远程操控、状态监测、场景定制等服务，用户可借此连接并管理接入Ayla云平台的各类智能家居设备。
2. [bookmark: _GoBack]乙方有权依据技术迭代、业务拓展等需求，对本App的服务内容进行更新、升级或调整，并通过App内通知、公告等途径及时告知用户。
三、用户权利与义务
1. 用户权利
（1）依据本协议约定，享有使用本App各项服务的权利。
（2）有权就本App的服务质量提出意见、建议或投诉，乙方将及时处理并反馈结果。
（3）按照本隐私政策的规定，有权对个人信息进行查询、更正、删除等操作。
2. 用户义务
（1）提供真实、准确、完整的注册信息，并及时更新，以保障信息的有效性。
（2）妥善保管本App的账号及密码，对通过该账号实施的所有操作负责。若发现账号被盗用或存在安全隐患，应立即通知乙方。
（3）严格遵守国家法律法规及本协议约定，不得利用本App从事任何违法、违规或损害他人合法权益的活动。
（4）不得对本App进行反向工程、反向编译、破解等操作，不得篡改、破坏本App的功能或数据。
四、服务费用
1. 本App的基础服务向用户免费开放，乙方有权对部分增值服务收取费用，具体收费标准将在相关服务页面明确公示。
2. 用户购买增值服务后，应按照约定支付费用。若未按时支付，乙方有权暂停或终止提供相应服务。
五、知识产权
1. 本App的所有知识产权，包括但不限于软件著作权、商标权、专利权、商业秘密等，均归乙方所有。
2. 用户不得擅自复制、传播、修改、转让本App的任何知识产权，不得用于商业用途。
六、免责条款
1. 因不可抗力因素（如自然灾害、战争、政府行为、网络故障等）导致本App无法正常提供服务，乙方不承担责任，但应及时通知用户。
2. 因用户自身原因（如账号被盗用、操作失误、设备故障等）造成的损失，乙方不承担责任。
3. 乙方对本App服务的稳定性、准确性、完整性不作任何明示或暗示的保证，用户使用本App服务的风险由用户自行承担。
七、协议的变更与终止
1. 乙方有权根据法律法规的变化或业务发展需要，对本协议进行修改。修改后的协议将通过App内通知、公告等方式发布，用户继续使用本App服务即视为同意修改后的协议。
2. 用户有权随时终止使用本App服务，如需注销账号，可按照App内指引操作。
3. 若用户违反本协议约定，乙方有权暂停或终止向用户提供服务，并追究用户的法律责任。
八、争议解决
本协议的签订、履行、解释及争议解决均适用中华人民共和国法律。如双方发生争议，应首先通过友好协商解决；协商不成的，任何一方均有权向乙方所在地有管辖权的人民法院提起诉讼。

